REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
HTTPS://RAFALPRZYBYSZEWSKI.PL/SKLEP/

§1. POSTANOWIENIA WSTEPNE
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki dokonywania zakupow w Sklepie
2. Sklep internetowy dziata pod adresem https://rafalprzybyszewski.pl/sklep/

3. Wtascicielem i administratorem Sklepu internetowego jest Adwokat Rafat
Przybyszewski prowadzacy Kancelarie Adwokacky Rafat Przybyszewski z siedzibg w
Bydgoszczy przy Starym Rynku 15, 85-105 Bydgoszcz, REGON: 387455048, NIP:
5542398065, e-mail: adwokat@rafalprzybyszewski.pl, telefon: 606 709 579.

4. Regulamin jest udostepniony Klientom nieodptatnie, za posrednictwem Strony
internetowej, w formie, ktéra umozliwia pozyskiwanie, odtwarzanie i utrwalenie
Regulaminu za pomocga Systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje sie Klient.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Klientow tresci

6. Spotka informuje, ze Strona internetowa Sklepu wykorzystuje pliki cookies, ktére sg
zapisywane na komputerze Klientéw. Pliki cookies wykorzystywane sa w celach
informacyjnych, funkcjonalnych i statystycznych. Szczegdtowe zasady
wykorzystywania przez Sklep plikow cookies znajdujg sie w Polityce Prywatnosci i
polityce cookies.

§2. DEFINICJE
1. Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

1. Dostawa - wykonanie swiadczenia Sprzedawcy okreslonego w Umowie
sprzedazy;,

2. Dostawca - profesjonalny przewoznik, ktoremu Sprzedawca powierza
dostarczenie do Klienta zaméwionych Produktow;,

3. Klient - petnoletnia osoba fizyczna, ktora posiada petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, a takze osoba fizyczna ktora ukonczyta co najmniej 13
rok zycia, a nie ukonczyta 18 roku zycia, przy czym w tym przypadku
wymagana jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna niebedacag osoba prawna, ktorej przepisy przyznaja
zdolnosé prawna, ktéra dokonuje Zamowienia w Sklepie;

4. Konsument - Klient bedacy osobg fizyczng dokonujgca czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa;

5. Porada - prosta, edukacyjna odpowiedz o charakterze konsultacji prawnej,
okotoprawnej lub podatkowo-doradczej udzielana przez Adwokata w
odpowiedzi na pytanie zadane przez Klienta dotyczace jednego
skonkretyzowanego problemu;

6. Polityka Prywatnosci i polityka cookies - odrebny dokument, ktory reguluje
zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych uzytkownikow Sklepu;

7. Regulamin - niniejszy regulamin korzystania ze Sklepu;



10.

1.

12.

13.

14.

Sklep - sklep internetowy, prowadzony przez Spotke, dostepny na stronie
internetowej https://rafalprzybyszewski.pl/sklep/

Spotka - spotka o ktérej mowa w § 1 pkt 3, bedgca wtascicielem Sklepu,
uprawnionym do dysponowania jego zasobami;

Sprzedawca - Spotka wystepujaca jako strona Umowy sprzedazy zawieranej
z Klientami Sklepu;

Towar - produkt Sprzedawcy prezentowany na stronie Sklepu, ktéry moze
stac sie przedmiotem Umowy sprzedazy,

Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy zawarta za posrednictwem Sklepu
przez Klienta ze Sprzedawca w trybie i na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie, ktora dochodzi do skutku w wyniku ztozenia
Zamowienia przez Klienta jako przyjecia oferty Sprzedawcy, umowa
zawierana jest w jezyku polskim;

Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287);

Zamowienie - przyjeta przez Klienta oferta Sprzedawcy w przedmiocie
sprzedazy Towarow, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§3. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje sie Sklep to:

1.
2.

3.

komputer lub inne urzadzenie elektroniczne posiadajace dostep do Internetu;

przegladarka internetowa obstugujaca pliki cookies z wtagczong ich obstuga
(zalecane);

posiadanie aktywnego konta poczty elekironicznej e-mail.

§4. ZAMOWIENIA

1. W odniesieniu do umow o dostarczanie tresci cyfrowych (np. zaméwienie e-booka),
klient moze sktada¢ zamowienie poprzez wypetnienie dedykowanego formularza
zamowienia, w ktérym nalezy podac m.in.:

imie i nazwisko,

nazwa firmy (opcjonalnie),

liczba zamawianych Towarow,

adres dostawy (ulica, nr domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto)
adres e-mail,

telefon,

dane do faktury VAT (opcjonalnie),

2. Po wypetnieniu formularza zaméwienia, Klient dokonuje ptatnosci.



§5. CENY | PLATNOSCI

1.
2.

Wszystkie ceny wyrazone sg w ztotych, sg cenami brutto i zawierajg podatek VAT.

Cena podana przy kazdym Towarze jest wigzaca od chwili ztozenia przez Klienta
Zamowienia. Cena wigze zaréwno Klienta, jak i Sprzedawce.

Sklep ma prawo obcigzy¢ Klienta kosztami przesytki Zamowienia do Klienta. Koszty
Dostawy podawane sg przy wyborze sposobu Dostawy Towardw przez Catkowity
koszt Zamowienia wskazany jest przed ztozeniem zamdwienia przez Klienta.

Do kazdego Zamowienia wystawiany jest paragon fiskalny lub faktura VAT (jezeli
Klient przesle na adres adwokat@rafalprzybyszewski.pl zadanie ,chce otrzymac
fakture VAT” i poda w wiadomosci odpowiednie dane).

Klient dokonuje ptatnosci:

1. przelewem internetowym - za posrednictwem systemu Autopay S.A. (NIP:
5851351185);

2. przelewem - na podstawie faktury pro-forma.

§6. DOSTAWA

1.

Zamowienie dostarczane jest do Klienta za posrednictwem Dostawcy pod adres
wskazany w formularzu Zamowienia, chyba ze Klient wybrat opcje odbioru
osobistego przedmiotu Zamowienia, w dniach i godzinach pracy biura Sprzedawcy.

§7. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Klient bedacy Konsumentem lub osobga fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na
podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od dnia
otrzymania Zamowienia. Wzor pouczenia o odstapieniu od umowy stanowi Zatgcznik
nr 1do niniejszego Regulaminu.

Do zachowania terminu na odstapienie od Umowy wystarczy wystanie o$wiadczenia
przed jego uptywem. Klient moze wykorzystac¢ formularz odstgpienia
stanowiagcy Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

W razie skutecznego odstapienia od umowy, Umowa sprzedazy jest uwazana za
niezawarta.

W przypadku odstgpienia przez Klienta wskazanego w ust. 1 od Umowy sprzedazy
przedmiot Zamodwienia podlega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana
byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot przedmiotu Zamdwienia
powinien nastapi¢ wraz z o$wiadczeniem o odstgpieniu albo niezwtocznie po tym
oswiadczeniu, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od daty odstgpienia od umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Klientowi wskazanemu w ust. 1w
odniesieniu do umow o dostarczanie tresci cyfrowych (dostarczenie e-booka), ktore



mailto:adwokat@rafalprzybyszewski.pl

nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto
sie za wyrazna zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy
i po poinformowaniu go o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Bezposrednie Koszty odestania zwracanego przedmiotu Zamowienia ponosi Klient
wskazany w ust.l.

Niezwtocznie po otrzymaniu skutecznego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, ale
nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia, Sprzedawca
obowigzany jest zwrdcic Klientowi wskazanemu w ust. 1 wszystkie dokonane przez
niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy. Sprzedawca moze wstrzymac sie
ze zwrotem ptatnosci do chwili zwrotu przedmiotu umowy lub dostarczenia przez
Klienta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi
wczesniej.

§8. REKLAMACJE

1.

Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia Klientom Towaru bez wad fizycznych i
prawnych

Sprzedawca ponosi wobec Klientow odpowiedzialnos$¢ za wady Towaru na zasadach
okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego w szczegélnosci w art. 556 i
nastepnych Kodeksu cywilnego.

Klient ma prawo do reklamacji Towaréw wchodzacych w sktad Zamowienia.

Klient dokonuje reklamacji, wysytajgc zgtoszenie reklamacyjne dotyczace danego
Towaru. Celem przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji wskazane jest podanie w
reklamacji: imienia i nazwiska Klienta lub nazwy firmy, numeru faktury VAT lub
paragonu, nazwy i ilosci reklamowanego Towaru, opisu i rodzaju wady, zadania
Klienta, telefonu

Wraz z reklamacja Klient dostarcza do Sklepu reklamowany przedmiot Zamowienia,
kopig lub oryginatu paragonu fiskalnego badz faktury VAT albo inny dowdd zakupu.

Reklamacje nalezy kierowac:

e pisemnie na adres: Kancelaria Adwokacka Rafat Przybyszewski, Stary Rynek
15, 85-105 Bydgoszcz

e poczta elektroniczng na adres: adwokat@rafalprzybyszewski.pl

Sklep zobowigzuje sie powiadomi¢ Klienta o terminie i sposobie rozpatrzenia
reklamacji niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania.

§9. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN
PRZEZ KONSUMENTA

1.

W razie nieuwzglednienia przez Sprzedawce reklamacji Konsumenta, Konsument
moze skorzystac z pozasgdowych sposobdow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, w szczegolnosci:

1. Konsument moze ztozy¢ do wtasciwego terenowego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej wniosek o wszczecie postepowania
mediacyjnego;



2. Konsument moze zwrdcic sie do Statego Polubownego Sadu
Konsumenckiego dziatajgcego przy wojewodzkim inspektorze Inspekcji
Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z umowy
sprzedazy,

3. Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc u powiatowych rzecznikow
konsumentow;

4. Konsument moze skorzystac z platformy internetowego systemu
rozstrzygania sporéw pomigdzy konsumentami i przedsigbiorcami na
szczeblu unijnym (dalej ODR) dostepnej pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dziatajgcej na terytorium Unii
Europejskie;.

2. Szczegotowe informacje o pozasgdowych sposobach rozwigzywania sporow
pomigdzy przedsigbiorca, a konsumentem mozna znalez¢ na stronie internetowej
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod
adresem: https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php#faq1365.

§10. PRAWA | OBOWIAZKI KLIENTA

1. Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu zgodnie z przepisami prawa,
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz dobrymi obyczajami.

2. Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym.

3. Zabrania sie korzystania ze Sklepu w sposdb mogacy naruszy¢ dobra osobiste
innych osdb oraz zamieszczania lub rozpowszechniania za posrednictwem Sklepu
tresci wulgarnych, nieprawdziwych lub mogacych naruszaé dobra osobiste, prawo
lub inny uzasadniony interes Sprzedawcy lub 0sé6b trzecich.

§12. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Spotka zastrzega sobie prawo dokonania zmian niniejszego Regulaminu, w tym w
celu uwzglednienia zmian w przepisach prawa, zmian funkcji oferowanych za
posrednictwem Sklepu, lepszego zabezpieczenia interesow Klientow,
doprecyzowywania zagadnien budzacych watpliwosci Klientow.

2. Zmiana zapis6w Regulaminu nie moze prowadzi¢ do utraty przez Klienta praw
nabytych, jezeli zostaty nabyte zgodnie z prawem.

3. Wszystkie Zamowienia przyjete przez Sklep do realizacji przed dniem zmiany
Regulaminu s3 realizowane na podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu
sktadania Zamowienia przez Klienta.

4. Spotka umiesci na stronie internetowej Sklepu informacje o zmianie Regulaminu co
najmniej 14 dni przed planowanymi zmianami.

5. Nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu zmiana formy i charakteru prowadzenia
Serwisu, w szczegolnosci zmiana oprawy graficznej Serwisu, dodanie nowych
funkcjonalnosci itp., o ile zmiany te nie sg sprzeczne z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

§3. WYMAGANIA TECHNICZNE


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php#faq1365

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja w szczegolnosci
przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng, Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, Ustawy o prawach konsumenta, Kodeksu
cywilnego oraz inne bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

2. Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ zawieranych przez Spotke z Klientami
Umow sprzedazy.

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2025.
ZAEACZNIK 1 - POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY
POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

Majg Panstwo prawo odstapic¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktorym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac Sprzedawce,
tj. Kancelaria Adwokacka Rafat Przybyszewski, Stary Rynek 15, 85-105 Bydgoszcz, e-mail:
adwokat@rafalprzybyszewski.pl, telefon: 606709579 o swojej decyzji o odstgpieniu od
niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane
poczta, faksem lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy
zwykty sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktorym zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o
wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu
takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej
transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej.

Prosze odestac lub przekazac¢ nam rzecz niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.



Beda Panstwo musieli poniesé bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej
w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

ZAt ACZNIK 2 DO REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO

Sprzedawca:
Kancelaria Adwokacka Rafat Przybyszewski, Stary Rynek 15, 85-105 Bydgoszcz

e-mail: adwokat@rafalprzybyszewski.pl, tel. 606709579

ZAEACZNIK 2 - FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
OSWIADCZENIE 0 ODSTAPIENIU OD UMOWY SPRZEDAZY
Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy:

Data zawarcia
umowy:

Imie i nazwisko:

Adres:

E-mail:

Nr rachunku bankowego (jezeli jest inny niz rachunek, z ktdrego nastapita ptatnos¢ za
zamowienie):

podpis Klienta data



